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 ١ از ١صفحه 

  
  باسمه تعالي

  
  دفاتر خدمات مسافرتي و نمايندگيهاي كل  فروشمديران محترم  دفاترفروش ، محترم رؤساي :به    
   و مقررات بازرگاني هارويه   واحد :از     
  بين شرکتهای هواپيمايی ايران اير تور و آتا  تفاهم نامه : موضوع     
  
  

             
  با سلام ،                      

احتراماً  با عنايت به تفاهم نامه في مابين شركتهاي هواپيمايي ايران اير تور و                                   
، بليط آندسته از مسافريني كه پرواز دوم خود را به  01/08/1392آتا در پروازهاي داخلي ،  از تاريخ 

كي از شركتهاي فوق الذكر از دست داده اند خير بيش از دو ساعت و يا ابطال پرواز اول با ي أعلت ت
  . قابل استرداد خواهد بود  ) ( CRCN با رعايت شرايط زير  بدون كسر جريمه

  
مسافر  به مهر ابطال و يا تأخير   پرواز اول رسيد بليط الكترونيكي/ ممهور بودن بليط كاغذي  : الف 

  .بيش از دو ساعت پرواز توسط رؤساي ايستگاه هاي ذيربط
رسيد بليط الكترونيكي پرواز اول مسافر  تصوير  / الصاق  تصوير  بليط پرواز تأخيري و يا ابطالي : ب

  .مطابق بند الف جهت استرداد بليط دوم الزامي است 
  

مراتب كتباً   در صورت تمديد و معتبر و قابل اجرا مي باشد 01/08/1393اين تفاهم نامه  تا تاريخ 
  .   اعلام خواهد گرديد

  
  
  
  
  

  سيده زهرا حجازي  
  يـانـازرگـب اس ـارشنـك                                                                                                                                

  


